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AVANT-PROPOS
Bienvenue à la Semaine de la Médiation !

Dans une époque où les désaccords et les tensions surgissent
rapidement, la médiation est un instrument puissant pour
construire des ponts et trouver des solutions durables. Dans
le but de promouvoir la médiation, la Commission fédérale de
Médiation organise la Semaine de la Médiation du 3 au 11
octobre, une semaine entièrement consacrée à la
sensibil isation, à l ' information, à la formation, à la résolution
des conflits et à la connexion. Comment la médiation
contribue-t-elle à une communication respectueuse, efficace
et adaptée à l 'avenir ? Des experts, des participants et des
parties intéressées se réunissent pour réfléchir à cette
question et échanger leurs connaissances.

Cette édition met l 'accent sur la résolution amiable des
conflits comme vecteur de paix. Êtes-vous curieux de
connaître la vision de la CFM sur ce sujet ? Nous vous
invitons à participer à notre journée centrale le 3 octobre à
Bruxelles, où nous lancerons la Semaine de la Médiation avec
des débats passionnants et d'excellentes opportunités pour
nouer des contacts. Dans les jours qui suivront, nous nous
pencherons sur un thème différent à chaque fois. Par
exemple, nous analyserons en détail la médiation familiale, ce
que la médiation peut signifier au sein des entreprises, dans
le contexte des RH ou dans le secteur de la construction.
Nous examinerons également quel rôle peut remplir la
médiation dans le secteur public, notamment dans
l'enseignement, les vil les et les municipalités. Finalement, 



AVANT-PROPOS
nous mettrons en lumière les référents de la médiation. Dans
le cadre de tous ces thèmes, nous comparerons la médiation à
d'autres formes de résolution des conflits. En bref, la Semaine
de la Médiation propose des activités pour tout le monde.
Vous le constaterez vous-même en parcourant cette brochure.

En tant que médiateur, i l  est important de continuer à
développer et à consolider ses compétences et à être au
courant de l 'actualité. La CFM est heureuse de vous donner
un coup de pouce à cet égard. En coopération avec nos fidèles
partenaires et avec l 'aide de notre équipe dédiée de la CFM,
nous offrons aux professionnels de la résolution des conflits
et aux parties intéressées, pendant la Semaine de la
Médiation, une occasion unique d'acquérir de nouvelles
perspectives, de nouvelles compétences et de se connecter.
En outre, ce sera l 'occasion idéale de faire connaissance avec
les nouveaux membres de la CFM, qui introduisent des
innovations dans le domaine de la médiation avec une énergie
renouvelée et une dynamique inédite.

Avançons ensemble, avec le pouvoir de la médiation, vers une
société plus harmonieuse ! 

Rendez-vous à l 'une de ces initiatives ?

Cordialement,

Peter Coene
Président de la Commission fédérale de Médiation



JOURNÉE
CENTRALE

3/10/24

M A T I N  -  F R

Cour d’Appel de Bruxelles Gemme Belgium
Cour de Cassation



Intervention de :
la  première présidente de la  Cour
d'appel ,  Laurence MASSART
la présidente (f . f . )  de la  CRA de droit
commun (chambre 21 F)  de la  Cour
d’appel  de Bruxel les ,  Carol ine
VERBRUGGEN
le nouveau président du Bureau,
Peter COENE
Olivier  MORENO sur le  thème de la
Semaine de la  Médiat ion 2024 :  “La
culture de l 'amiable :  vecteur de paix
sociale"

Benoît  LE MAIRE,  v ice-président du
Bureau 

PAUSE CAFÉ

9H                         

10H30-11H30

12H

8H30

La complémentar ité entre la
conci l iat ion et  la  médiat ion
Orateurs :  Marie DUPONT
(l ’avocature) ,  Sylvie FRANKIGNOUL ( la
magistrature) ,  Helena DE BACKER ( les
médiateurs agréés)
Modérateur :  Ol iv ier  MORENO

11H30-12H

12H15 

ACCUEIL & CAFÉ

INTRO

REGARDS CROISÉS

Q&A

MOT DE CLÔTURE

LUNCH
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10H10

12H00-12H10

La culture de l’amiable :
vecteur de paix sociale

3/10
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HEURES DE FORMATION PERMANENTE CFM
3h

INSCRIPTIONS jusqu’au 20/09 (12h) via
fr.surveymonkey.com/r/ZSRKHKF
MAXIMUM 150 personnes

GRATUIT

LIEU
Salle des Audiences Solennelles de la Cour
d’Appel
Palais de Justice, 1er étage
Place Poelaert, 1
1000 Bruxelles

OUVERT  AUX médiateurs, acteurs de
l’amiable

https://fr.surveymonkey.com/r/ZSRKHKF
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3/10

ORATEURS 
Peter COENE ,  huiss ier  de just ice et
médiateur agréé,  président du Bureau de la
CFM
Helena DE BACKER, avocat ,  médiatr ice
agréée en matière c iv i le ,  socia le et
commerciale ,  formatr ice en Belgique et  à
l ’étranger
Marie DUPONT, bâtonnière de l ’Ordre
français  du Barreau de Bruxel les ,  avocate
associée INTAKT et médiatr ice agréée en
matière c iv i le  et  commerciale
Sylvie FRANKIGNOUL, juge au tr ibunal  de
l ’entreprise francophone de Bruxel les ,
présidente de la  CRA et co-présidente de
Gemme Belgium (sect ion belge du
Groupement européen des magistrats pour
la médiat ion et  la  conci l iat ion)
Benoît  LE MAIRE,  notaire et  médiateur
agréé,  v ice-président du Bureau de la  CFM
Laurence MASSART, première présidente
de la  Cour d’appel  de Bruxel les
Olivier  MORENO, juge au Tr ibunal  du
Travai l  francophone de Bruxel les ,  membre
du Bureau de la  CFM et membre de
GEMME Belgium.
Carol ine VERBRUGGEN,  consei l lère à la
cour d’appel  de Bruxel les ,  présidente (f . f . )
de la  CRA de droit  commun (chambre 21 F) ,
membre de Gemme Belgium
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JOURNÉE
FAMILIALE

4/10/24

C O - O R G A N I S A T I O N S  M A T I N
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LE Le nouveau cadre légal ,  par Gauthier
CROMBEZ
Une place effect ive pour l ’enfant ,  par
Bee MARIQUE  

9H15-10H15                      

10H15-10H30

9H-9H15 MOT D’ACCUEIL

EN LIGNE

MOT DE CLÔTURE 

La place de l'enfant en médiation

ORATEURS  
Gauthier  CROMBEZ,  doctorant-chercheur
en sciences jur idiques -  droits  de l 'enfant
et droit  judic ia ire  
Virginie LUISE,  avocat ,  médiateur famil ia l ,
socia l ,  c iv i l  et  commercial  agréé,  avocat
col laborat if  agréé
Bee MARIQUE, avocate,  médiatr ice
famil ia le agréée,  coordinatr ice de
conférences famil ia les

HEURES DE FORMATION PERMANENTE CFM
1h30

INSCRIPTIONS jusqu’au 27/09 via
fr.surveymonkey.com/r/8LRPXZZ

GRATUIT

Points d ’attention pour le médiateur
famil ia l  à  l ’avenir ,  par Virginie LUISE 

Introduction par Virginie LUISE 

OUVERT AUX médiateurs

4/10

https://fr.surveymonkey.com/r/8LRPXZZ


JOURNÉE
FAMILIALE

4/10/24

I N I T I A T I V E S  D E  

 N O S  P A R T E N A I R E S  L O C A U X  
A P R È S - M I D I  



INITIATIVES LOCALES FAMILIALES 
APRÈS-MIDI

JOURNÉE FAMILIALE
04/10/24

PENDANT LA SEMAINE DE MÉDIATION
03-11/10/24

ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Mons, 14h-16h45 : AMF (Association pour la médiation
familiale)/Espacifique ASBL/UMONS - Les bienfaits de
la médiation familiale pour les personnes âgées.

ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Mardi 08/10/24 - Mons, 9h30-17h30 : AMF (Association
pour la médiation familiale)/Espacifique ASBL/UMONS -
Les enfants/adolescents face au conflit de leurs parents
(1ére partie) et les difficultés des enfants dans une
séparation parentale et besoin d’écoute (2éme partie).

Mercredi 09/10/24 - Bruxelles, 12h-14h : Barreau de
Bruxelles Ordre Français - La prise en compte de l’intérêt
et de la parole de l’enfant en médiation, les enjeux de la loi
du 28 mars 2024.  



Vendredi 4 octobre 2024

Les bienfaits de la médiation familiale pour les
personnes âgées

Heure 14h-16h45

Lieu Mons et en ligne
UMONS, bâtiment Rosa Parks, Rue Frère Orban, 9 à 7000 Mons

Contenu 
 Le vieillissement croissant de la société
 Une typologie des personnes âgées
 Les spécificités du travail avec les seniors
 Processus de médiation avec les personnes âgées
 Bienfaits aussi dans les maisons de repos 
 Questions-réponses

Heures de formation permanente CFM 2h30

Ouvert à tout public

Orateurs 
Annette BRIDOUX, médiatrice familiale agréée, avocate honoraire,
chargée de cours à l’UMONS

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 30 €
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09) 
Lien d’inscription via e-mail à info@amf.be
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mailto:info@amf.be


 AUTRES ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Bruxelles, 9h-17h : Accord & Vous - (Partie 1)
Formation en communication consciente et bienveillante
(basée sur la communication non violente). 

Bruxelles, 18h-20h : MC Médiations/Irini Mediation
Communication/Médiation et Communication Olimid
- Session d’information sur la médiation civile,
commerciale, sociale et familiale à la Section consulaire
de l’Ambassade de Roumanie à Bruxelles.

AUTRES INITIATIVES LOCALES 
04/10/24 - APRÈS-MIDI 

AUTRES ÉVÉNEMENTS EN LIGNE 

14h-16h : Prisma Praktijk/Nathalie Kumps
Mediation/Mediation Olimid - La médiation centrée
sur les émotions aux Pays-Bas. Regards croisés avec la
Belgique.



Vendredi 4 octobre 2024 (partie 1)

Formation en communication consciente et
bienveillante (basée sur la communication non

violente)

 

Heure 9h-17h

Lieu Bruxelles
Rue des Palais, 153 à 1030 Bruxelles

Contenu 
La communication non violente 
Les émotions 
Les besoins 
L’empathie et l’auto-empathie 
Les freins à la communication

Formation en deux parties. La deuxième partie de cette formation est
le 11 octobre.

Heures de formation permanente CFM 12h (pour les 2 journées)

Ouvert à tout public

Orateurs  
Myriam LAURENT, médiatrice agréée en matière familiale, sociale,
civile et commerciale

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 360 € pour les 2 jours (vendredi 11 octobre est le 2e jour)
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à myriam.laurent@accordetvous.be  
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mailto:myriam.laurent@accordetvous.be
mailto:myriam.laurent@accordetvous.be


Vendredi 4 octobre 2024

Session d’information sur la médiation civile,
commerciale, sociale et familiale à la Section

consulaire de l’Ambassade de Roumanie à
Bruxelles

Heure 18h-20h 

Lieu Bruxelles
Section consulaire de l’Ambassade de Roumanie à Bruxelles, 
Boulevard du Régent 47/48 à 1000 Bruxelles

Contenu Sensibilisation des citoyens à la médiation comme alternative
non-judiciaire de résolution des conflits. Payement retardé ou différend
dans le secteur de la construction ? Problèmes liés au déroulement de
votre contrat de travail ? Dispute en famille ? Pensez médiation ! La
langue de travail de cette initiative est le roumain, avec une traduction
en français.

Heures de formation permanente CFM / (sensibilisation)

Ouvert à tout public

Orateurs  
Minodora CONSTANTIN, médiateur 
Mara SESCU, médiateur
Lavinia OLIMID, médiateur
Veronica WILLIAMS, médiateur 
Zoltan NUSZEN, médiateur

Modalités d’inscription et de prix 
Prix gratuit
Maximum d’inscriptions 50 inscriptions (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription inscription obligatoire via doodle.com/sign-up-
sheet/participate/ed65f386-3dc1-465a-aaff-
275884dc1964/select
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https://doodle.com/sign-up-sheet/participate/ed65f386-3dc1-465a-aaff-275884dc1964/select
https://doodle.com/sign-up-sheet/participate/ed65f386-3dc1-465a-aaff-275884dc1964/select
https://doodle.com/sign-up-sheet/participate/ed65f386-3dc1-465a-aaff-275884dc1964/select


Vendredi 4 octobre 2024

La médiation centrée sur les émotions aux Pays-
Bas. Regards croisés avec la Belgique.

Heure 14h-16h

Lieu En ligne

Contenu Présentation de la médiation centrée sur les émotions, une
approche qui permet une meilleure compréhension et résolution des
conflits interpersonnels. Les langues de travail de cette initiative sont
le français et l'anglais.

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert aux médiateurs, avocats, psychologues et autres
professionnels intervenant auprès des familles

Orateurs 
Makiri MUAL, médiateur 
Nathalie KUMPS, médiateur 
Lavinia OLIMID, médiateur 

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 10 €
Maximum d’inscriptions 50 personnes (deadline : le 01/10)
Lien d’inscription via le formulaire de contact
www.mediationolimid.be ou www.nathaliekumpsmediation.be 
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http://www.mediationolimid.be/
http://www.nathaliekumpsmediation.be/


JOURNÉE DES
ENTREPRISES

7/10/24

C O - O R G A N I S A T I O N S  M A T I N
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BUSINESS MEDIATION :
 un outil performant de
résolution des conflits 

des entreprises

11H-12H30

MOT D’ACCUEIL 

SESSION INTERACTIVE 

L’ Inst itut  des jur istes d’entreprise et  la
Commission fédérale de Médiat ion :
Jul ie DUTORDOIR et Phi l ippe
LAMBILLIOTTE

La médiation en 4 thématiques :
Le fonctionnement concret de la
médiation 

1.

Les avantages de la médiation2.
Les types de conflit qui se prêtent à la
médiation 

3.

La médiation comparée aux autres
modes de résolutions des conflits

4.

Par Julie DUTORDOIR et Philippe
LAMBILLIOTTE

RETOURS D’EXPÉRIENCE
D’UNE JURISTE D’ENTREPRISE

Vanessa DEPOORTERE
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EN LIGNE

GRATUIT

HEURES DE FORMATION PERMANENTE 
CFM: 1H30
+ 2 points de formation continue IJE

OUVERT AUX juristes d’entreprise, dirigeants
d’entreprises et  entrepreneurs

INSCRIPTIONS jusqu’au 27/09 via
fr.surveymonkey.com/r/8LQJDZ2

ORATEURS
Julie DUTORDOIR ,  Directrice générale de
l’Institut des juristes d’entreprise
Philippe LAMBILLIOTTE ,  médiateur agréé -
membre du Bureau de la CFM - Co-
fondateur de CEREDIS, Centre de
Médiation dédié aux entreprises 
Vanessa DEPOORTERE ,  co-presidente
Practice Group Dispute Resolution de
l’Institut des juristes d’entreprise, juriste
d’entreprise

https://fr.surveymonkey.com/r/8LQJDZ2


JOURNÉE DES
ENTREPRISES

7/10/24

I N I T I A T I V E S  D E  

 N O S  P A R T E N A I R E S  L O C A U X  
A P R È S - M I D I  



INITIATIVES LOCALES ENTREPRISES 
APRÈS-MIDI

JOURNÉE DES ENTREPRISES
07/10/24

PENDANT LA SEMAINE DE MÉDIATION
03-11/10/24

/

 ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Bruxelles, 17h-19h30: UBMP/BUPB/BUPM/SPF
Economie/Headmind Partners/Union Européenne/
FBC-CFM - Sensibilisation à la cybersécurité en
médiation et incitation aux bonnes pratiques. 



Lundi 7 octobre 2024

Sensibilisation à la cybersécurité en médiation et
incitation aux bonnes pratiques

Heure 17h-19h30

Lieu Bruxelles 
Avenue Louise, 480 à 1050 Bruxelles (IT Tower/7ème étage)

Contenu Sensibilisation à la cybersécurité et à la gestion de crise avec
une mise en situation réelle pour stimuler l’apprentissage avec analyse et
recommandations. 
Objectifs visés : bonne compréhension des bonnes pratiques et augmenter la
conscientisation pour la médiation en Visio et la sécurité virtuelle.

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert aux médiateurs

Orateurs 
Anwar SOULAMI, Médiateur agréé
Ertu MUSOGLU, Deputy of Cyber Risk and Security BU
Corentin CADIEU, Cyber Risk & Security Consultant

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  25 € (gratuit pour les membres de l’UBMP)
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à contact@ubmp-bupb.org 

       L’inscription sera définitive uniquement après avoir rempli et     
jjjjjjjenvoyé le questionnaire.JO
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AUTRES INITIATIVES LOCALES 
07/10/24 - APRÈS-MIDI 

AUTRES ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Bruxelles, 12h-14h : Barreau de Bruxelles Ordre
Français - La CRA, une alternative complémentaire à la
médiation.

Waremme, 13h30-17h : AGORAMEDIATION/ Ville de
Waremme Coeur de Hesbaye/Club fifty-one
international de Flemalle Hesbaye Mosane - Approche
de la psychologie de la médiation et de la gestion des
conflits.

Bruxelles, 14h-18h : Alterys DC Thérapie/Coaching-
Médiation/AltitudeS - Favoriser l’émergence de piste de
solutions grâce à l’intelligence collective : une nouvelle
posture du médiateur.

 AUTRES ÉVÉNEMENTS EN LIGNE

14h-18h : ASBL ForMédiation - Sensibilisation à la
médiation transformative.



Lundi 7 octobre 2024

La CRA, une alternative complémentaire à la
médiation

 

Heure 12h-14h

Lieu Bruxelles
Salle Popelin, rue de la Régence 63 (-1) à 1000 Bruxelles

Contenu À l’heure de la consécration des chambres de règlement à l’amiable
(CRA) au sein de la plupart des juridictions de l’ordre judiciaire, l’avocat se
doit d’en maîtriser le fonctionnement et d’appréhender la manière dont il
pourra y assister son client au mieux de ses intérêts. Ce midi de formation
dispensera les outils nécessaires pour ce faire. Soyez donc avocat utile en      
« CRA » et rejoignez-nous ! 

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert à tout public

Orateurs
Nathalie UYTTENDAELE, avocate et médiatrice agréée, maître de
conférences à l’ULB et à l’ULiège
Marianne WARNANT, avocate, médiatrice agréée, assistante à l’ULB

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  25 € pour les avocats inscrits au tableau et autres participants,
15 € pour les stagiaires. Ce prix comprend les sandwichs et
boissons.
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-
mediation-jour-1-2024-10-07-10125/register 
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https://lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-mediation-jour-1-2024-10-07-10125/register
https://lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-mediation-jour-1-2024-10-07-10125/register
https://lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-mediation-jour-1-2024-10-07-10125/register


Lundi 7 octobre 2024

Approche de la psychologie de la médiation et de
la gestion des conflits

Heure 13h30-17h

Lieu Waremme
Justice de Paix, avenue Emile Vandervelde 37F à 4300 Waremme

Contenu 
Accueil
Présentation du thème et exposé de Stéphanie DEMOULIN
Questions-réponses
Réception de clôture

Heures de formation permanente CFM 2h30

Ouvert à tout public

Orateurs
Stéphanie DEMOULIN, professeure de psychologie sociale à
l’Université catholique de Louvain, auteure d’ouvrages spécialisés
Nadine CHERAMY-BIEN (modératrice), médiatrice agréée,
administratrice d’AGORAMEDIATION

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  20 € (10 € pour les membres d’AGORAMEDIATION en ordre
de cotisation) sur le compte d’AGORAMEDIATION 

       BE08 0689 4737 8213 avant le 05 octobre 2024
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à ago.mediation@gmail.com
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Lundi 7 octobre 2024

Favoriser l’émergence de pistes de solutions
grâce à l’intelligence collective : 

une nouvelle posture du médiateur

Heure 14h-18h

Lieu Bruxelles – locaux de l’ICBB (www.icbb.be)
ICBB, Boulevard Du Souverain 36 à 1170 Watermael-Boitsfort

Contenu Après un aperçu de quelques clés de l’intelligence collective
utiles au processus de médiation, des exercices pratiques et mises en
situation seront proposés.

Heures de formation permanente CFM 3h30

Ouvert aux médiateurs

Orateurs
Joelle INGBER, avocate honoraire, intervenante stratégique en
entreprise, psychothérapeute et formatrice
Dorothée CAUSTUR, avocate, médiatrice agréée, coach systémique et
stratégique & formatrice

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  90 €
Maximum d’inscriptions 20 personnes (avec un minimum de 10
inscrits) (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à d.caustur@alterys.be 
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http://www.icbb.be/
mailto:d.caustur@alterys.be


Lundi 7 octobre 2024

Sensibilisation à la médiation transformative

Heure 14h-18h

Lieu En ligne

Contenu Le courant de la médiation transformative s’est développé
aux Etats-Unis il y a une vingtaine d’années et commence à bien se
faire connaître en Europe. Il est caractérisé par les concepts
d’empowerment et de reconnaissance, par une conception positive du
conflit, et surtout par une non directivité radicale de l’intervenant.

Programme de la formation :
Initiation aux valeurs et concepts de base de la médiation
transformative
Découverte du schéma de la transformation du conflit
Expérimentation de la posture non-directive et de certaines
techniques d’intervention qui y sont associées

Plus d'informations sur www.formediation.be

Heures de formation permanente CFM 3h30

Ouvert à tout public

Orateurs 
Louise TAYMANS, avocate et médiatrice familiale 
Dora SNOY, juriste et médiatrice familiale

Modalités d’inscription et de prix 
Prix 90 €
Maximum d’inscriptions 30 personnes, avec la possibilité de
dédoublement de la formation en cas d’inscriptions plus
nombreuses (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à formediation@gmail.com 
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https://formediation.us19.list-manage.com/track/click?u=5643da35bffb39784469ed3e9&id=8bdebeadf9&e=b7aa1788a5
mailto:formediation@gmail.com


JOURNÉE DES RH

8/10/24

C O - O R G A N I S A T I O N S  M A T I N
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La médiation collective en entreprise

Les contours de la  médiat ion
col lect ive en entreprise :

La co-construct ion du cadre
Le déroulement de la  médiat ion
L’après médiat ion

     Laure VEIRIER

9H30-11H

MOT D’ACCUEIL
Olivier  MORENO

SESSION INTERACTIVE

RETOUR D’EXPERIENCES

8 / 1 0

Marie-Anne BASTIN et Phi l ippe
LAMBILLIOTTE



ORATEURS  
Marie-Anne BASTIN,  avocat et  médiatr ice
agréée,  ombudsman de l 'Ordre des
barreaux francophones et  germanophones
chez AVOCATS.BE,  administrateur de
l 'ASBL médiat ion et  conci l iat ion en droit
socia l
Phil ippe LAMBILLIOTTE,  médiateur agréé,
membre du bureau de la  CFM, co-
fondateur de CEREDIS,  centre de
médiat ion dédié aux entreprises
Olivier  MORENO, juge au Tr ibunal  du
Travai l  francophone de Bruxel les ,  membre
du Bureau de la  CFM et membre de
GEMME Belgium
Laure VEIRIER ,  médiatr ice cert i f iée,
directr ice associée chez INTERSTICES
MEDIATION et responsable pédagogique
du cert i f icat  " les prat iques de médiat ion"
du Cnam (Paris )

JO
UR

NÉ
E 

DE
S 

RH
EN LIGNE

HEURES DE FORMATION PERMANENTE CFM
1h30

GRATUIT

INSCRIPTIONS jusqu’au 27/09 via
fr.surveymonkey.com/r/8LDMLLR

OUVERT AUX médiateurs agréés, juristes
d’entreprise, dirigeants RH, délégués syndicaux

8 / 1 0

https://fr.surveymonkey.com/r/8LDMLLR


JOURNÉE DES RH

8/10/24

I N I T I A T I V E S  D E  

 N O S  P A R T E N A I R E S  L O C A U X  
A P R È S - M I D I  



INITIATIVES LOCALES RH
APRÈS-MIDI

JOURNÉE DES RH
08/10/24

PENDANT LA SEMAINE DE MÉDIATION
03-11/10/24

/

ÉVÉNEMENTS EN LIGNE

12h30-18h : Europa Salama ASBL - Éléments de fiche
de paie qui tendent à créer le conflit pouvant mener à
une médiation.



Mardi 8 octobre 2024

Éléments de fiche de paie qui tendent à créer le
conflit pouvant mener à une médiation

 

Heure 12h30-18h

Lieu En ligne (WhatsApp et Visio)

Contenu 
12h00 : Arrivée
12h30 : Introduction de la séance
14h00 : Présentation et écoute de chaque participant. Discussion
et développement sur un des sujets soulevés par des participants. 
15h00 : La question de conflits de paiements dans une entreprise.
L’offre disponible dans le pays pour faire face aux conflits de
paiements soulevés par des salariés.
16h00 : L’offre de la médiation organisée en Belgique, pour
permettre aux entreprises de faire face aux conflits de paiements
sans devoir passer par des tribunaux. 
17h00 : Evaluations
18h00 : Fin de la séance

 
Heures de formation permanente CFM 4h30

Ouvert à tout public

Orateurs 
Mathieu RUTANGANYA 

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  53,67 €
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à europasalama@hotmail.comeuropa
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mailto:europasalama@hotmail.com


AUTRES INITIATIVES LOCALES 
08/10/24 - APRÈS-MIDI 

 AUTRES ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Bruxelles, 9h30-12h30 : Mediscola - Atelier autour de
la déontologie. 

Mons, 9h30-17h30 : AMF (Association pour la
médiation familiale)/Espacifique ASBL/UMONS - Les
enfants/adolescents face au conflit de leurs parents
(1ére partie) et les difficultés des enfants dans une
séparation parentale et besoin d’écoute (2éme partie).

Bruxelles, 12h-14h : Barreau de Bruxelles Ordre
Français - La médiation avec les pouvoirs publics :
quelques points d’attention particuliers.

Bruxelles, 17h-19h : Centre Librex/Le Souffle -
Pratiquer la concertation restaurative en groupe avec
des mineurs et des adultes.

 
AUTRES ÉVÉNEMENTS EN HYBRIDE

Charleroi, 13h45-18h15 : AVOCATS.BE/Le Jeune
Barreau de Charleroi - Juge, avocat, médiateur :
articulation des rôles pacificateurs.



Mardi 8 octobre 2024

Atelier autour de la déontologie du médiateur

 

Heure 9h30-12h30 (accueil dès 9h)

Lieu Bruxelles
Université St Louis (plus de détails après l’inscription)

Contenu MEDISCOLA réunit les praticiens de la médiation en milieu
scolaire afin d’encourager les échanges, les débats et les réflexions
permettant une progression de la profession. Dans le cadre de la
semaine de la Médiation, MEDISCOLA vous invite à venir échanger sur
nos pratiques respectives et les mettre en perspective à travers les
notions de déontologie propres à notre métier. En effet, MEDISCOLA
a développé un texte réflexif et participatif qui reprend tout un
questionnement sur les fondements déontologiques de la médiation.
Ce document est disponible et téléchargeable sur notre site internet :  
www.mediation-scolaire.be/atelier-deontologie/

Heures de formation permanente CFM / (sensibilisation)

Ouvert à tout public

Orateurs /

Modalités d’inscription et de prix 
Prix gratuit
Maximum d’inscriptions 20 personnes (deadline : le 03/10)
Lien d’inscription via e-mail à mediscola@gmail.comAU

TR
ES
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https://www.mediation-scolaire.be/atelier-deontologie/
mailto:mediscola@gmail.com


Mardi 8 octobre 2024

Les enfants/adolescents face au conflit de leurs
parents (1ère partie) et les difficultés des enfants
dans une séparation parentale et besoin d’écoute

(2ème partie)

Heure 9h30-17h30

Lieu Mons
UMONS, bâtiment Rosa Parks, rue Frère Orban, 9 à 7000 Mons

Contenu Dans une séparation conflictuelle : des comportements/ réactions
des enfants selon les âges ; conflit de loyauté ; coopération parentale ; risque
de perte du lien parental (aliénation parentale) ; conflits avec les grands-
parents ; différences filles-garçons ; intérêt pour les enfants de la médiation
des parents en conflit ; expérience canadienne et mise en situation.

Heures de formation permanente CFM 5h

Ouvert aux médiateurs

Orateurs 
Lorraine FILLION, coprésidente de l’AIFI (association internationale
francophone des intervenants auprès des familles séparées),
formatrice internationale 
Annette BRIDOUX, médiatrice familiale agréée, avocate honoraire,
chargée de cours à l’UMONS 
Jacques BASTIN, avocat, médiateur familial agréé, chargé de cours à
l’UMONS 

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 100 €
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à info@amf.be
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Mardi 8 octobre 2024

La médiation avec les pouvoirs publics : quelques
points d’attention particuliers

 

Heure 12h-14h

Lieu Bruxelles
Salle Popelin, rue de la Régence 63 (-1) à 1000 Bruxelles

Contenu La médiation avec les pouvoirs publics impose aux médiateurs et aux
parties d’être attentifs à certaines particularités liées à la présence de pouvoirs
publics dans la médiation. À titre d’exemple : 

Les pouvoirs de représentation des personnes participant à la médiation
en qualité de représentant du pouvoir public ; 
L’étendue de la confidentialité qui est concurrencée par les obligations de
transparence administrative s’imposant aux pouvoirs publics ; 
La contrariété avec l’ordre public. 

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert à tout public

Orateurs
Cécile MEERT, avocate et médiatrice agréée
Sophie TURINE, avocate et médiatrice agréée
Fabien HANS, avocat et médiateur agréé

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  25 € pour les avocats inscrits au tableau et autres participants
/ 15 € pour les stagiaires. Ce prix comprend les sandwichs et
boissons.
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-
mediation-jour-2-2024-10-08-10126/register
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https://lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-mediation-jour-2-2024-10-08-10126/register
https://lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-mediation-jour-2-2024-10-08-10126/register


Mardi 8 octobre 2024

Pratiquer la concertation restaurative en groupe
avec des mineurs et des adultes

 

Heure 17h-19h

Lieu Bruxelles 
Centre Librex, rue Coenraets, 66 à 1060 Bruxelles

Contenu Issue de la Justice Restaurative, la « Concertation Restaurative en
Groupe/CRG » consiste à introduire des espaces de médiation groupale entre
auteurs, victimes et collectivités sous une nouvelle forme. Dans et avec la
communauté, la CRG a pour objectif de réparer un dommage causé par un
incident incluant un comportement antisocial ayant un impact sur le groupe.
Notre approche permet une véritable prise de conscience invitant chacun 

à prendre sa part dans les conséquences et impact des événements sur
le(s) autre(s) ;
à participer activement à la réparation matérielle comme relationnelle et ;
à prévenir la répétition des comportements. 

Par son approche constructive des relations, la « Concertation Restaurative en
Groupe ou CRG » pose les fondations d’une réelle culture de médiation dans les
collectivités.

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert à tout public

Orateurs 
Michaël AFOMEN, médiateur et praticien PPR 
Joëlle TIMMERMANS, médiatrice agréée et praticienne internationale

Modalités d’inscription et de prix 
Prix gratuit
Maximum d’inscriptions limitées à 15 personnes (deadline : le
27/09)
Lien d’inscription via e-mail à info@centrelibrex.be 
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Mardi 8 octobre 2024

Juge, avocat, médiateur : 
articulation des rôles pacificateurs

Heure 13h45-18h15

Lieu Charleroi et en ligne
Boulevard Defontaine, 10 à 6000 Charleroi (auditoire Verlaine)

Contenu Un après-midi de réflexion sur les rôles respectifs des intervenants
judiciaires et les liens avec la médiation en toutes matières. Un panel
d’avocats, magistrats et médiateurs vous proposera leur approche de la
pacification du conflit.

Heures de formation permanente CFM 4h

Ouvert à tout public

Orateurs 
Virginie LUISE, avocate et médiatrice 
Nathalie UYTTENDAELE, avocate et médiatrice 
Vincent DELFORGE, juge de paix du 2éme canton de Charleroi 
Dejan SAVATIC, président du Tribunal de l’Entreprise du Hainaut 
Pierre HENRY, avocat et médiateur
Olivier MORENO, juge au Tribunal du travail de Bruxelles
Damien DESSARD, avocat et médiateur
Florence THOMAS, juge au Tribunal de la famille de Bruxelles

Modalités d’inscription et de prix 
Prix 90 €
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via lgo.avocats.be/event/juge-avocat-mediateur-
articulation-des-roles-pacificateurs-2024-10-08-10116/register
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https://lgo.avocats.be/event/juge-avocat-mediateur-articulation-des-roles-pacificateurs-2024-10-08-10116/register
https://lgo.avocats.be/event/juge-avocat-mediateur-articulation-des-roles-pacificateurs-2024-10-08-10116/register


JOURNEE DE LA
CONSTRUCTION

9/10/24

 

C O - O R G A N I S A T I O N S  M A T I N

Commission spéciale
Construction
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11H-13H

MOT D’ACCUEIL 

EXPOSÉ

MOT DE CLÔTURE 

Le potentiel et l’utilité de la
médiation dans le secteur de la

construction

Introduction,  de Bart  PLEVOETS

Sur la  panopl ie des méthodes MARCS,
de Thomas BRAUN

La médiat ion en tant que processus
Thomas BRAUN
Wil ly FRANCHE
Francis  WALSCHOT

Christ ine LHOSTE,  Embui ld

9 / 1 0

DÉBAT INTERACTIF ET Q&A
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EN LIGNE

HEURES DE FORMATION PERMANENTE CFM
2h

GRATUIT

INSCRIPTIONS jusqu’au 27/09 via
fr.surveymonkey.com/r/YNP3KSK

OUVERT  à chaque entreprise souhaitant en
savoir plus sur la résolution des conflits

ORATEURS
Bart PLEVOETS ,  médiateur agréé en
matière civile, sociale et commerciale,
sécretaire du Bureau de la CFM, ingénieur
civil - expert, président de la Commission
spéciale de Construction de la CFM
Thomas BRAUN ,  avocat, médiateur agréé
et membre de la Commission spéciale de
Construction de la CFM 
Willy FRANCHE ,  architecte honoraire,
expert, médiateur agréé en matières civile
et commerciale, membre de la Commission
speciale de Construction de la CFM
Francis WALSCHOT ,  département juridique
Embuild
Christine LHOSTE ,  directeur général
Service des études Embuild

9 / 1 0

https://fr.surveymonkey.com/r/YNP3KSK


JOURNEE DE LA
CONSTRUCTION

9/10/24

I N I T I A T I V E S  D E  

 N O S  P A R T E N A I R E S  L O C A U X  
A P R È S - M I D I  



INITIATIVES LOCALES CONSTRUCTION
APRÈS-MIDI

JOURNÉE DE LA CONSTRUCTION
09/10/24

PENDANT LA SEMAINE DE MÉDIATION
03-11/10/24

ÉVÉNEMENTS EN LIGNE

14h-16h : CCAI (Faber Inter Legal) - L’approche
spécifique de la chambre de conciliation, d’arbitrage et
de médiation en matière immobilière. 

17h-18h : Milieu - Créer des ponts : médiation efficace
et facilitée pour résoudre les litiges de paiement de
votre entreprise de construction.

ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

13h-16h : Centre IFAPME : La médiation au service de
l’entreprise - Spécificités du secteur de la construction.

ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Jeudi 10/10/24 - Bruxelles, 12h-14h : Barreau de
Bruxelles Ordre Français - Focus sur la médiation dans
le secteur de la construction : outils et réflexe.



Mercredi 9 octobre 2024

L’approche spécifique de la Chambre de
Conciliation, d’Arbitrage et de Médiation en

matière Immobilière - CCAI

 
Heure 14h-16h

Lieu En ligne 

Contenu 
Processus spécifique de la CCAI
Concours de spécialistes et rôle des divers intervenants 
Fonctionnement par binômes de techniciens et juristes, quel que
soit le mode alternatif de règlement du litige choisi : médiations,
conciliations ou arbitrages 
Approche différenciée de la médiation et désignation éventuelle
d’experts

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert aux médiateurs

Orateurs 
Michel FORGES, médiateur agréé et avocat

Modalités d’inscription et de prix  
Prix gratuit
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à m.forges@faberinter.be
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Rejoignez la réunion maintenant

mailto:m.forges@faberinter.be
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MjJmMjJlNmYtNjFlMC00MWEwLThjN2UtMWVkNzVhZjEyMmE4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%2234643fca-5388-4f96-ae90-50bac5295e12%22%2c%22Oid%22%3a%22b7d45252-09d3-47b2-a279-9aeec105080d%22%7d


Mercredi 9 octobre 2024

Créer des ponts : médiation efficace et facilitée
pour résoudre les litiges de paiement de votre

entreprise de construction

 
Heure 17h-18h

Lieu En ligne

Contenu Ce webinaire a pour objectif d'explorer les bénéfices de la médiation
pour résoudre efficacement les litiges de paiement B2B et de présenter l’offre
de médiation proposée par Milieu pour les professionnels du secteur de la
construction. L’équipe de Milieu Consulting présentera l’offre et les outils
développés dans le cadre d’un projet pilote mené pour le compte de la
Commission européenne, et soutenu par la Commission fédérale de
Médiation belge, visant à promouvoir la médiation dans le secteur de la
construction en Belgique. Les services de médiation subventionnés par le
projet pilote sont disponibles pour les entreprises belges du secteur de la
construction. Pour plus d'informations, veuillez visiter le site web du projet ou
nous contacter à l'adresse : mediationpilot@milieu.be

Heures de formation permanente CFM / (sensibilisation)

Ouvert à tout public

Orateurs 
Maxime MOULAC, consultant auprès de Milieu Consulting SRL
Lucie MEURA, consultante auprès de Milieu Consulting SRL
Fanny LAUNE, médiatrice agréée et avocate chez Simon Braun

Modalités d’inscription et de prix  
Prix gratuit
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription obligatoire via Webinaire mediation
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site web

Webinaire Mediation

https://single-market-economy.ec.europa.eu/smes/challenges-and-resilience/late-payment/mediation-pilot-construction_en
mailto:mediationpilot@milieu.be
mailto:m.forges@faberinter.be
https://single-market-economy.ec.europa.eu/smes/challenges-and-resilience/late-payment/mediation-pilot-construction_en
https://events.teams.microsoft.com/event/17b77030-6c2d-4da6-ae26-59eff5c57eef@3c6af27b-5526-4b71-983f-bcaca8bf2b0b


Mercredi 9 octobre 2024

La médiation au service de l’entreprise -
Spécificités du secteur de la construction

 

Heure 13h-16h

Lieu Centre IFAPME de Gembloux
Rue Soucin, 70, 5032 Les Isnes

Contenu
Présentation de la médiation1.
L'impact des valeurs au sein des équipes de travail2.
Présentation du Diagnostic Court Appliqué (DCA) – Outils de gestion
d’équipe

3.

Questions/Réponses4.

Heures de formation permanente CFM 2h30

Ouvert à tout public

Orateurs 
Willy FRANCHE, architecte, médiateur agréé en matières civiles et
commerciales
Jean-Louis DECKERS, médiateur agréé en matières civiles et
commerciales, fondateur de Motiv’action
Philippe DUBOISDENGHIEN, accompagnateur et facilitateur du
changement

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 18 €
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via forms.office.com/e/k57xn67LXt
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AUTRES INITIATIVES LOCALES 
 09/10/24 - APRÈS-MIDI 

AUTRES ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Bruxelles, 12h-14h : Barreau de Bruxelles Ordre
Français - La prise en compte de l’intérêt et de la parole
de l’enfant en médiation, les enjeux de la loi du 28 mars
2024.  

Bruxelles, 13h-16h30 : Centre Européen de
Médiations - «Médiations dans la pratique».

Namur, 13h-16h30 : Université de paix - Malentendus
dans la communication.

Trooz, 18h-22h30 : AM-Médiation - Ciné-débat sur la
justice restaurative : «je verrais toujours vos visages».

AUTRES ÉVÉNEMENTS EN LIGNE

15h30-18h : AGORAMEDIATION/CECOTEPE - La
médiation environnementale.
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Mercredi 9 octobre 2024

La prise en compte de l’intérêt et de la parole de
l’enfant en médiation, les enjeux de la loi du 28

mars 2024
 

Heure 12h-14h

Lieu Bruxelles
Salle Popelin, rue de la Régence 63 (-1) à 1000 Bruxelles

Contenu La loi du 28 mars 2024 a introduit plusieurs dispositions
légales relatives à l'intérêt de l'enfant et à la prise en compte de ses
préoccupations en matière familiale. Ce midi a pour objet de faire le
point pratique à ce sujet pour le médiateur familial.

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert à tout public

Orateurs
Nathalie UYTTENDAELE, avocate et médiatrice agréée, maître de
conférences à l’ULB et à l’ULiège
Anne-Marie BOUDART, avocate, médiatrice agréée, formatrice

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  25 € pour les avocats inscrits au tableau et autres participants
/ 15 € pour les stagiaires. Ce prix comprend les sandwichs et
boissons.
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-
mediation-jour-3-2024-10-09-10127/register

https://lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-mediation-jour-3-2024-10-09-10127/register
https://lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-mediation-jour-3-2024-10-09-10127/register


Mercredi 9 octobre 2024

La médiation dans la pratique

 
Heure 13h-16h30

Lieu Bruxelles
Centre Européen de Médiations (ASBL 443.095.109)
119, rue de l’Hôtel des Monnaies, 1060 Bruxelles

Contenu Au départ de situations pratiques amenées en médiation,  
nous aborderons le processus dans ses différentes facettes. Nous
mettrons en évidence les limites de la pratique et les relais possibles.

Heures de formation permanente CFM 3h

Ouvert aux médiateurs, magistrats, travailleurs psychomédicosociaux

Orateurs 
Hélène VAN DEN STEEN, médiatrice agréée, professeur, superviseur
Monique DE PAUW, médiatrice locale, formatrice

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 25 € (sandwichs + boissons inclus) à verser sur                 
BE92-0001-3107-8423 avec mentions date, nom, prénom
Maximum d’inscriptions 25 personnes (deadline : le 07/10)
Lien d’inscription via e-mail à
centre.europeen.mediations@gmail.com
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Mercredi 9 octobre 2024

Malentendus dans la communication

 
Heure 13h30-16h30

Lieu Namur
Boulevard du Nord, 4 à 5000 Namur

Contenu Lors de cet atelier, au sein de la semaine internationale de la
médiation, nous vous proposons de changer notre regard sur la
conversation et de l’aborder comme un terrain de jeu où le conflit se
manifeste. C’est le lieu parfait pour découvrir ensemble notre
fonctionnement interactionnel et pour apprendre à reconnaître certains
aspects sensibles de la communication qui peuvent nous faire glisser
vers le malentendu ou vers l’incompréhension. En mettant de la
conscience sur certains éléments de nos interactions et de notre
discours qui peuvent passer inaperçus au quotidien, nous pouvons
arriver à mettre des mots sur ce qui a pu se passer ou sur comment nous
avons pu l’interpréter. Objectif : mettre de la lumière sur les zones
d’ombre dans l’interaction sociale et cheminer vers une meilleure
compréhension de l’autre et de sa propre manière de communiquer. 

Heures de formation permanente CFM 2h30

Ouvert à tout public

Orateurs 
Esther ALCALA RECUERDA, formatrice à l’Université de Paix

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 50 €
Maximum d’inscriptions 18 personnes (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via www.universitedepaix.org/formation/atelier-
malentendus-dans-la-communication/1580
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http://www.universitedepaix.org/formation/atelier-malentendus-dans-la-communication/1580
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Mercredi 9 octobre 2024

Ciné-débat sur la justice restaurative :
 « je verrais toujours vos visages »

 
Heure 18h-22h30

Lieu Trooz
Maison de la laïcité de Trooz, rue Fenderie, 3 à 4870 Trooz

Contenu 
18h : Accueil des participants
18h30 : Projection du film (durée du film : 1h58)
20h30 : Pause de 30 min
21h : Début du débat
22h30 : Fin

Heures de formation permanente CFM 4h

Ouvert aux médiateurs, citoyens

Orateurs 
Allison MICHEL, médiateur agréé

Modalités d’inscription et de prix 
Prix 10 € 
Maximum d’inscriptions 50 personnes (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à am.mediation@hotmail.comAU
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mailto:am.mediation@hotmail.com


Mercredi 9 octobre 2024

La médiation environnementale

 
Heure 15h30-18h

Lieu En ligne

Contenu Présentation du thème, qui, en raison même de son objet,
constitue une ouverture intéressante vers les milieux citoyens,
écologiques, internationaux et réseaux sociaux, suivi de questions-
réponses.

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert à tout public

Orateurs 
Myriam BACQUE, médiatrice internationale, formatrice et enseignante
à l’Université de La Rochelle
Gayet el Mouna BELMKADDEM (modératrice), médiatrice agréée,
administratrice d’AGORAMEDIATION

Modalités d’inscription et de prix 
Prix 15 € (5 € pour les membres d’AGORAMEDIATION et de
l’Association Tunisienne, en ordre de cotisation) sur le compte
d’AGORAMEDIATION BE08 0689 4737 8213, avant le 07/10        
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à ago.mediation@gmail.comAU
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JOURNÉE DES
POUVOIRS

PUBLICS

10/10/24

 

C O - O R G A N I S A T I O N S  M A T I N
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Les actes administratifs peuvent-ils
faire l’objet d’une médiation ? 

Aussi devant le Conseil d’Etat ? 

Bart PLEVOETS

10H-11H
MOT D’ACCUEIL

Emmanuel  JACUBOWITZ

EN LIGNE

HEURES DE FORMATION PERMANTE CFM
1h

OUVERT AUX médiateurs

GRATUIT

EXPOSÉ

Q&A

ORATEURS
Bart  PLEVOETS,  médiateur agréé en
matière c iv i le ,  socia le et  commerciale ,
sécretaire du Bureau de la  CFM, ingénieur
civi l  -  expert ,  président de la  Commission
spéciale de Construct ion de la  CFM
Emmanuel  JACUBOWITZ,  Consei l ler
d’Etat

INSCRIPTIONS jusqu’au 27/09 via
fr.surveymonkey.com/r/88PNGZ7

1 0 / 1 0

https://fr.surveymonkey.com/r/88PNGZ7


JOURNÉE DES
POUVOIRS

PUBLICS

10/10/24

I N I T I A T I V E S  D E  

 N O S  P A R T E N A I R E S  L O C A U X  
A P R È S - M I D I  



INITIATIVES LOCALES POUVOIRS PUBLICS
APRÈS-MIDI

JOURNÉE DES POUVOIRS PUBLICS
10/10/24

PENDANT LA SEMAINE DE MÉDIATION
03-11/10/24

 ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

/

 ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Mardi 08/10/24 - Bruxelles, 12h-14h : Barreau de
Bruxelles Ordre Français - La médiation avec les
pouvoirs publics : quelques points d’attention
particuliers.



AUTRES INITIATIVES LOCALES 
10/10 - APRÈS-MIDI 

AUTRES ÉVÉNEMENTS 

Bruxelles, 12h-14h : Barreau de Bruxelles Ordre
Français - Focus sur la médiation dans le secteur de la
construction : outils et réflexe.



Jeudi 10 octobre 2024

Focus sur la médiation dans le secteur de la
construction : outils et réflexe

 

Heure 12h-14h

Lieu Bruxelles
Salle Popelin, rue de la Régence 63 (-1) à 1000 Bruxelles

Contenu Le secteur de la construction est particulièrement vulnérable à
l’émergence de conflits : malfaçons, retards dans l’exécution ou les paiements,
intervenants multiples et diversifiés, etc. Un projet de règlement européen sur
les retards de paiement a pour ambition d’améliorer les habitudes de
paiement des entreprises européennes et notamment celles actives dans ce
secteur. La médiation demeure une alternative stratégique aux procédures
judiciaires lorsque l’on appréhende ses spécificités. La formation vise à
informer brièvement sur ce projet de règlement, à identifier les spécificités de
la médiation dans le secteur de la construction, et à se familiariser avec
quelques outils concrets à utiliser. 

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert à tout public

Orateurs
Fanny LAUNE avocat et médiateur agréé
Gil KNOPS, avocat et médiateur agréé

Modalités d’inscription et de prix 
Prix  25 € pour les avocats inscrits au tableau et autres
participants, 15 € pour les stagiaires. Ce prix comprend les
sandwichs et boissons.
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via lgo.avocats.be/event/semaine-de-la-
mediation-jour-4-2024-10-10-10128/register
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JOURNÉE DES
RÉFÉRENTS

11/10/24
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10H30-12H30               
Qu’en est- i l  de la  gratuité de la
médiat ion ?  

État  de la  s ituat ion et  de la  prat ique
actuel le
Expl icat ion et/ou approfondissement 
Astuces prat iques et  écuei ls  à  éviter  
Soutien aux médiateurs ,
prescr ipteurs et  acteurs de la  just ice
Table ronde et  discussion sur
l ’avenir

L’assistance judiciaire :
le pro bono en médiation

ORATEURS 
Johannes SEEL ,  membre du bureau de la
CFM, avocat ,  médiateur agréé 
Nadine CHERAMY-BIEN ,  consei l lère au
Forem, coach et  médiatr ice agréée

HEURES DE FORMATION PERMANENTE CFM
2h

LIEU
ÉVÉNEMENT HYBRIDE
Ancienne maison communale
rue Favray 1, 4367 Crisnée

INSCRIPTIONS jusqu’au 30/09 via e-mail à
nadine.cheramybien@gmail.com

OUVERT AUX médiateurs

PRIX 15 €
L'Institut de Formation Judiciaire prend en
charge les coûts des magistrats, des magistrats
stagiaires et du personnel judiciaire.

mailto:nadine.cheramybien@gmail.com


JOURNÉE DES
RÉFÉRENTS

11/10/24

I N I T I A T I V E S  D E  

 N O S  P A R T E N A I R E S  L O C A U X  
A P R È S - M I D I  



INITIATIVES LOCALES RÉFÉRENTS
APRÈS-MIDI

JOURNÉE DES RÉFÉRENTS
11/10/24

PENDANT LA SEMAINE DE MÉDIATION
03-11/10/24

/

ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Bruxelles, 14h-16h : Casa Legal - La médiation au sein
du projet-pilote fédéral de l’ASBL Casa legal : vers une
plus grande accessibilité pour les justiciables et un
réseau renforcé pour les médiateurs et les ASBL du
secteur. 



Vendredi 11 octobre 2024

La médiation au sein du projet-pilote fédéral de
l’A.S.B.L. Casa legal : 

vers une plus grande accessibilité pour les
justiciables et un réseau renforcé pour les
médiateurs et les associations du secteur  

Heure  14h-16h

Lieu Bruxelles
58-62, Rue des Tanneurs à 1000 Bruxelles

Contenu Présentation de Casa legal, de la médiation au sein de Casa legal, et
du fonctionnement du service subsidié. Casa legal a une propension à
toucher un public précarisé et par conséquent de permettre l'accès à la
médiation à ce public. Au sein de Casa legal nous souhaitons aborder les
réflexions métaphysiques qui touchent le métier de médiateur dans ce cadre,
tel que l’accès, l’interculturalité, l’emploi des langues différentes, la
comédiation ... Nous souhaitons profiter de la Semaine de la Médiation pour
débattre de ces questions et le cas échéant, établir un réseau et des
partenariats forts. 

Heures de formation permanente CFM 2h

Ouvert à tout public

Orateurs 
Pascaline DE L’ESCAILLE, médiatrice 
Caroline PERSOONS, médiatrice
Margarita HERNANDEZ-DISPAUX, avocate et médiatrice

Modalités d’inscription et de prix  
Prix gratuit
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à mediation@casalegal.be
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mailto:sarebrux.mediations@mail.com
mailto:mediation@casalegal.be


AUTRES INITIATIVES LOCALES 
11/10/24 - APRÈS-MIDI 

AUTRES ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Bruxelles, 9h-12h30 : Le Radian/Escale/ASBL Magic -
Justice restauratrice : médiation auteur mineur/victime.

Bruxelles, 9h-17h : Accord & Vous - (Partie 2)
Formation en communication consciente et bienveillante
(basée sur la communication non violente). 



Vendredi 11 octobre 2024

Justice restauratrice : 
médiation auteur mineur/victime

 

 
Heure 9h-12h30

Lieu Bruxelles
Square Sainctelette, 12 à 1000 Bruxelles (au SARE – MAGIC)

Contenu Immersion dans une médiation issue de la justice des
mineurs, sur la base d’une situation pratique.
 
Heures de formation permanente CFM 3h

Ouvert aux médiateurs

Orateurs 
Intervenant(e)s des 3 SARE.

Modalités d’inscription et de prix  
Prix gratuit
Maximum d’inscriptions 22 personnes (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à sarebrux.mediations@gmail.com
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Vendredi 11 octobre (partie 2)

Formation en communication consciente et
bienveillante (basée sur la communication non

violente)

 

Heure 9h-17h

Lieu Bruxelles
Rue des Palais, 153 à 1030 Bruxelles

Contenu 
La communication non violente 
Les émotions 
Les besoins 
L’empathie et l’auto-empathie 
Les freins à la communication

Formation en deux parties. La première partie de cette formation est le
4 octobre.

Heures de formation permanente CFM 12h (pour les 2 journées)

Ouvert à tout public

Orateurs  
Myriam LAURENT, médiatrice agréée en matière familiale, sociale,
civile et commerciale

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 360 € pour les 2 jours (vendredi 4 octobre est le 2e jour)
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à myriam.laurent@accordetvous.be JO
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AUTRES INITIATIVES LOCALES GÉNÉRALES
APRÈS-MIDI 

ÉVÉNEMENTS EN LIGNE 

Vendredi 04/10/24 - 14h-16h: Prisma/Nathalie
Kumps/Mediation Olimid - La médiation centrée sur les
émotions aux Pays-Bas. Regards croisés avec la Belgique.

Lundi 07/10/24 - 14h-18h : ASBL ForMédiation -
Sensibilisation à la médiation transformative.

Mercredi 09/10/24 - 15h30-18h :
AGORAMEDIATION/CECOTEPE - La médiation
environnementale.

ÉVÉNEMENTS EN HYBRIDE

Mardi 08/10/24 - Charleroi, 13h45-18h15 :
AVOCATS.BE/Le Jeune Barreau de Charleroi - Juge,
avocat, médiateur : articulation des rôles pacificateurs.

ÉVÉNEMENTS EN PRÉSENTIEL

Vendredi 04/10/24 - Bruxelles, 9h-17h : Accord & Vous -
(Partie 1) Formation en communication consciente et
bienveillante (basée sur la communication non violente). 

Vendredi 04/10/24 - Bruxelles, 18h-20h : Mediation
Communication/Olimid Mediation et communication/MC
Médiations - Session d’information sur la médiation civile,
commerciale, sociale et familiale à la Section consulaire de
l’Ambassade de Roumanie à Bruxelles.

Lundi 07/10/24 - Bruxelles, 12h-14h : Barreau de
Bruxelles Ordre Français - La CRA, une alternative
complémentaire à la médiation.



AUTRES INITIATIVES LOCALES GÉNÉRALES
APRÈS-MIDI 

 Lundi 07/10/24 - Bruxelles, 14h-18h : Dorothée
Caustur/Alterys/Altitudes - Favoriser l’émergence de piste de
solutions grâce à l’intelligence collective : une nouvelle posture
du médiateur. 

Mardi 08/10/24 -  Bruxelles, 9h30-12h30 : Mediscola -
Atelier autour de la déontologie.

 Mardi 08/10/24 - Bruxelles, 17h-19h : Centre Librex/Le
Souffle - Pratiquer la concertation restaurative en groupe avec
des mineurs et des adultes.

  Mercredi 09/10/24 - Trooz, 18h-22h30 : AM Médiation -
Ciné-débat sur la justice restaurative : « je verrais toujours vos
visages ». 

Mercredi 09/10/24 - Bruxelles, 13h-16h30 : Centre
Européen de Médiations - «Médiations dans la pratique». 

Mercredi 09/10/24 - Namur, 13h-16h30 : Université de
paix - Malentendus dans la communication.

Vendredi 11/10/24 - Bruxelles, 9h-12h30 : Le
Radian/Escale/ASBL Magic - Justice restauratrice : médiation
auteur mineur/victime. 

Vendredi 11/10/24 - Bruxelles, 9h-17h : Accord & Vous -
(Partie 2) Formation en communication consciente et
bienveillante (basée sur la communication non violente). 

Lundi 07/10/24 - Waremme, 13h30-17h :
AGORAMEDIATION/Ville de Waremme Coeur de
Hesbaye/Club fifty-one international de Flemalle Hesbaye
Mosane - Approche de la psychologie de la médiation et de la
gestion des conflits.



Mons, 9h30-12h30 : 
AMF ASBL « association pour la Médiation
Familiale », en partenariat avec Espacifique ASBL
et UMONS - L’assistance des animaux dans les

interventions, notamment en médiation.

12/10/24

Bruxelles :
Service de Médiation pour Le Consommateur -
Conférence du Service de Médiation pour le
Consommateur. Réglement (extra)judiciaire :
concilier ou juger ?

15/10/24

La Semaine de la Médiation ne s’arrête pas là! Même après cette semaine riche en
échanges, de nouveaux évènements captivants vous attendent...

Découvrez les autres
événements à venir après
la Semaine de Médiation



Samedi 12 octobre 2024

L’assistance des animaux dans les interventions,
notamment en médiation

 

 
Heure 9h30-12h30

Lieu Mons
UMONS, bâtiment Rosa Parks, rue Frère Orban, 9 à 7000 Mons

Contenu Attitude aidante des animaux (chiens, chevaux, chats)
facilitateurs de dialogue lors des interactions avec les personnes,
notamment dans le processus de médiation, principe de « co-médiation ».
Stratégie favorisée par la présence des animaux, choix des outils inspirés
de la thérapie brève et de la communication non violente. 

Heures de formation permanente CFM 2h30

Ouvert à tout public

Orateurs 
Annette BRIDOUX, médiatrice familiale agréée, avocate honoraire,
chargée de cours à l’UMONS, graduée en equicoaching  
Jacques BASTIN, avocat, médiateur familial agréé, chargé de cours à
l’UMONS 

Modalités d’inscription et de prix  
Prix 30 €
Maximum d’inscriptions illimitées (deadline : le 27/09)
Lien d’inscription via e-mail à info@amf.beJO
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Mardi 15 octobre 2024

SAVE THE DATE
Conférence du Service de Médiation pour le

Consommateur
 Règlement (extra)judiciaire : concilier ou juger ?

 

Plus d'informations à venir. Visite le site web du Service de Médiation
pour le Consommateur : 
mediationconsommateur.be/fr

Lieu Bruxelles, Les Ateliers des Tanneurs
Rue des Tanneurs 58-62, 1000 Bruxelles
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EN CO-
ORGANISATION
AVEC

Cour d’Appel 
de Bruxelles

Commission
spéciale

Construction



AVEC LA
COOPÉRATION DE



AVEC LA
COOPÉRATION DE



MEDIATION TEAM 2024

Barbara GAYSE
Chef d’équipe, attaché-juriste

Équipe communication
Owen VERKIN

Attaché-juriste
Marie-Sophie JOSTEN

Équipe secretariat
Guillaume LABIOULLE

Petra THIJS
Équipe communication, attaché communication

Équipe communication
Edith JANSSENS

Équipe secretariat
Angélique LEGROS

Équipe secretariat
Robin DE VISSCHER

Équipe communication
Alison OSAKWE



Commission fédérale de Médiation
Avenue Simon Bolivar 30
1000 Bruxelles

 02 542 24 00 (de 9 à 16 h)
www.fbc-cfm.be
secr.bemiddelingscommissie@fbc-cfm.be
mediation-week@just.fgov.be
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